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© Aligemeines

Auftrige betreffend Waren (Hardware, Software),
ausgenommen Dienstleistungen, sind nur dann
rechtsverbindlich zustande gekommen, wenn sie
vom Auftragnehmer schriftlich bestitigt und fir-
menmildig gezeichnet wurden. Einkaufsbedingun-
gen, allgemeine Geschiltsbedingungen oder sons-
tige Bedingungen des Auftraggebers werden fiir das
gegenstindliche Rechtsgeschift und die gesamte
Geschiftsbeziehung hiermit ausgeschlossen. Ange-
bote sind grundsiitzlich freibleibend.

9 Vertragsschluss und Beratung

a) Ein vom Auftragnehmer schriftlich bestitigter
und firmenmiRig gezeichneter Auftrag kann vom
Auftraggeber nicht mehr einseitig storniert oder
widerrufen werden. Darauf, ob der Auftragnehmer
bereits Dispositionen im Hinblick auf das Vertrags-
verhiltnis getroffen hat, kommt es dabei nicht an.

b) Eine vom Auftragnehmer erfolgte Beratung in
Vorbereitung aufl einen Vertragsabschluss kann
vom Auftragnehmer gesondert in Rechnung gestellt
werden, wenn es nach Beratung und Angebotser-
stellung nicht binnen 4 Wochen zu einem Auftrag
kommt. Ein vom Auftragnehmer im Zusammen-
hang mit einer Beratung oder Vertragsanbahnung
erstelltes Angebot verbleibt jedenfalls entweder bis
zur Auftragserteilung durch den Auftraggeber oder
bis zur Bezahlung der Beratung gemifd dem ersten
Satz dieses Punktes im geistigen Eigentum des Auf-
tragnehmers und darf vom Auftraggeber bis zu die-
sem Zeitpunkt in keiner Art und Weise verwendet
werden. Eine Weitergabe und wie immer geartete
Verwendung ist dem Auftraggeber untersagt.
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(3 ) Lieferung

a) Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr
des Auftraggebers. Fiir beim Transport entstandene
Beschidigungen oder Verluste haftet der Auftrag-
nehmer nicht. Im Falle einer Beschiddigung oder ei-
nes vollstindigen oder teilweisen Verlustes beim
Transport hat der Auftraggeber dies dem Auftrag-
nehmer innerhalb eines Tages nach Einlangen der
Ware schriftlich unter Ubermittlung von Lichtbil-
dern, die die Schiden zeigen, mitzuteilen.

b) Teillieferungen sind mdoglich.

c) Die Kosten fir Aufbewahrungsmafinahmen, die
aus Griinden (nicht fristgerechte Abholung oder Or-
ganisation des Riicktransportes) notwendig wer-
den, die beim Auftraggeber liegen, gehen zu Lasten
des Auftraggebers und gelten als Ablieferung.

d) Erftllungsort fiir die Lieferung und die Zahlung
ist der Geschiiftssitz des Auftragnehmers.

0 Kaufpreis und Zahlung

a) Der Kaufpreis richtet sich nach dem schriftlichen
Auftrag. Die Rechnungslegung erfolgt mit Leis-
tungserbringung, wobei bei Lieferung einer Ware
diese unabhingig davon, ob gleichzeitig eine
Dienstleistung durch den Auftragnehmer erbracht
wird, der Kaufpreis fiir die Ware innerhalb des in
der Rechnung angegebenen Zahlungszieles zu be-
zahlen ist.

b) Zahlungen des Auftraggebers konnen mit schuld-
befreiender Wirkung nur auf das im Auftrag bzw. in
der Rechnung angefiihrte Bankkonto des Auftrag-
nehmers oder bar gegen Ausstellung einer
Quittung/Zahlungsbestitigung geleistet werden.
Zahlungen mit schuldbefreiender Wirkung werden
zuerst auf wie immer geartete Kosten, dann auf Zin-
sen und zuletzt auf Kapital angerechnet.
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c) Im Falle eines Zahlungsverzuges gelten fiir simt-
liche Forderungen des Auftragnehmers gegeniiber
dem Auftraggeber Verzugszinsen von 12% pro Jahr
und die Ubernahme der Kosten fiir eine zweckent-
sprechende Rechtsverfolgung als vereinbart.

d) Die vom Auftragnehmer gelegten Rechnungen
sind inklusive Umsatzsteuer innerhalb des in der
Rechnung angefiihrten Zahlungszieles ohne jeden
Abzug und spesenfrei zahlbar. Sollte in der Rech-
nung kein Zahlungsziel angefiihrt sein, so gilt die
gesetzliche Zahlungsfrist von 8 Tagen ab Erhalt der
Rechnung. Fiir Teilrechnungen gelten die fiir den
Gesamtauftrag festgelegten Zahlungskonditionen.
e) Bei Auftrigen, die mehrere Einheiten oder Leis-
tungsarten umfassen (z.B. Warenlieferung und
Dienstleistung), ist der Auftragnehmer berechtigt,
nach Lieferung jeder einzelnen Einheit oder Leis-
tung Rechnung zu legen, welche innerhalb des Zah-
lungszieles in der Rechnung bzw. innerhalb der ge-
setzlichen Zahlungs(rist von 8 Tagen ab Zustellung
der Teilrechnung zu bezahlen ist.

f) Fiir individuelle Kundenbestellungen gilt grund-
sitzlich Vorauskasse, sofern nichts anderes verein-
bart wurde.

g) Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen
wegen nicht vollstindiger Lieferung, Garantie- oder
Gewihrleistungsanspriichen oder Bemingelungen
zuriickzuhalten.

h) Rechnung Einspruchsfrist

Der Auftraggeber hat die Moglichkeit innerhalb ei-
ner l4-tigigen Frist mittels schriftlichen Wider-
spruchs die Rechnung zu retournieren, ansonsten
gilt diese als anerkannt!

© Einhaltung der Liefertermine und Rucktritt
vom Vertrag

a) Hat der Auftragnehmer die Leistung entspre-
chend der schriftlichen Auftragsbestitigung nicht
innerhalb von 90 Tagen ab Bestellung erbracht, ist
der Auftraggeber berechtigt, nach Setzung einer
weiteren mindestens 90-tiigigen Nachfrist mittels
eingeschriecbenem Briel vom Vertrag zuriickzutre-
ten. Auch der Auftragnehmer kann schriftlich oder
miindlich zuriicktreten, wenn die Lieferung durch
hohere Gewalt, Arbeitskonflikte oder sonstige
durch den Auftragnehmer unabwendbare oder un-
verschuldete Hindernisse und Ereignisse, wie etwa
Transportunterbrechungen oder Produktionsein-
stellung, unmaoglich wird. In Fillen, in denen die
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bestellte Ware, aus welchen Griinden auch immer,
nicht mehr lieferbar ist, kann der Auftragnehmer
dem Auftraggeber die Lieferung eines Ersatzpro-
duktes vorschlagen, dem der Auftraggeber inner-
halb der im Angebot angefiihrten Frist zuzustim-
men hat oder andernfalls vom Vertrag zuriicktreten
kann.

b) Ubernimmt der Auftraggeber die bestellte Ware
nicht bei Lieferung/Ubergabe, so kann der Auftrag-
nehmer nach Setzung einer Nachfrist von 2 Wochen
schriftlich  oder

vom  Vertrag miindlich

zuriicktreten.

c) Der Auftragnehmer ist berechtigt, ohne Haf-
tungsfolgen von einem abgeschlossenen Vertrag
fristlos zuriickzutreten, wenn iiber das Vermogen
des Kunden ein Insolvenzverfahren eroffnet, ein
derartiger Antrag mangels Vermogen abgewiesen
oder gegen den Auftraggeber von dritter Seite Exe-
kution gefiihrt wird oder generell aufgrund man-
gelnder Bonitiit eine Vertragserfiillung durch den
Auftraggeber nicht zu erwarten ist.

d) In den Fillen des Punkt 5.b. und 5.c. hat der siu-
mige Auftraggeber bei Riicktritt durch den Auftrag-
nehmer jedenfalls innerhalb von 14 Tagen nach
Riicktrittserklirung des Aultragnehmers eine Stor-
noentschidigung in Hoéhe von 50 % der Rechnungs-
summe zu bezahlen, wobei die Geltendmachung
der gesamten Rechnungssumme bzw. diesen Betrag
iibersteigenden Schiden ausdriicklich vorbehalten
bleibt.

@ Eigentumsvorbenhalt

a) Das Eigentum an den gelieferten Waren bleibt bis
zur vollstindigen Zahlung (einschlieRlich Zinsen
und Kosten) und Erfiillung simtlicher Vertrags-
pflichten des Auftraggebers uneingeschrinktes Ei-
gentum des Auftragnehmers.

b) Der Auftraggeber hat fiir diese Zeit fiir die ord-
nungsgemilse Instandhaltung (Wartung und Repa-
ratur) auf seine Kosten zu sorgen. Verpfindungen
und Sicherungsiibereignungen vor restloser Bezah-
lung  sind gelten  als
ausgeschlossen.

unwirksam  und

c) Der Auftraggeber ist fiir die Dauer des noch nicht
eingetretenen Eigentumsiiberganges verpflichtet,
dem Auftragnehmer binnen 3 Tagen schriftlich von
einer tatsiichlichen oder rechtlichen Inanspruch-
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nahme des Kaufgegenstandes durch Dritte in
Kenntnis zu setzen und den Dritten auf das vorbe-
haltene Eigentum hinzuweisen.

d) Kommt der Auftraggeber seinen Verpflichtungen
aus dem Vertrag nicht nach, so ist der Auftragneh-
mer berechtigt, sein Eigentum aul Kosten des Auf-
traggebers zurilickzuholen und der Auftraggeber
zur Herausgabe verpflichtet.

@ Gewshrleistung

a) Mingel sind in Fillen gesetzlicher Gewihrleis-
tung innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware
dem Auftragnehmer schriftlich mitzuteilen. Auf die
§§ 3771 UGB wird verwiesen. Bei fristgerechter und
gerechtfertigter Mingelriige leistet der Auftragneh-
mer an seinem Geschiiftssitz Mingelbehebung an
der Ware oder kostenlosen Ersatz. Der Auftragneh-
mer ist im Rahmen der Erfilllung seiner Gewihr-
leistungsverpflichtung nur verpflichtet, durch
Mingelbehebung oder kostenlosen Ersatz jenen Zu-
stand wiederherzustellen, der zum Zeitpunkt der
Ubergabe bestanden hat. Keine Haftung besteht fiir
den Auftragnehmer fiir nach der Ubergabe durch-
gefiihrte Konfigurationen, Einstellungen und hin-
zugeliigte Daten. Eine Haftung fiir Méngelfolgen-
schiiden ist jedenfalls ausgeschlossen.

b) Fiir vom Auftragnehmer erbrachte Dienstleistun-
gen in Form von Beratungen bestehen keinerlei Ge-
wihrleistungsanspriiche des Auftraggebers. Eine
Haftung fir Mingelfolgenschiden (Datenverluste
odgl.) ist jedenfalls ausgeschlossen.

Der Auftragnehmer haftet nach Vorliegen der Vor-
aussetzungen allenfalls nach den Bestimmungen
des § 1299ff ABGB.

© Vorbereitung des Aufstellortes

Die Vorbereitung des Aufstellortes wird vom Auf-
tragnehmer individuell angegeben und hat der Auf-
traggeber dem zu entsprechen.

© Datenverbindungen

Mindestvertragsdauer bedeutet, dass der Kunde fiir
den angegebenen Zeitraum auf die ordentliche
Kiindigung der Bereitstellung verzichtet. Die Be-
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reitstellung kann erstmals unter Einhaltung einer
Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Ablauf der
Mindestvertragsdauer, danach unter Einhaltung
derselben Kiindigungsfrist zum Ablauf eines jeden
Kalendermonats gekiindigt werden. Der Auftragge-
ber verpflichtet sich, spitestens 18 Monate nach
Vertragsbeginn mitzuteilen, ob der Vertrag gekiin-
digt wird. Im Falle einer Verlingerung liuft der Ver-
trag weitere 24 Monate und der Auftraggeber hat
wieder spitestens nach 18 Monaten ab dem Verlin-
gerungsdatum mitzuteilen, ob der Vertrag gekiin-
digt wird.

@ schlussbestimmungen

a) Fiir simtliche Streitigkeiten aus einem Vertrags-
verhiltnis zwischen dem Auftragnehmer und einem
Kunden ist das sachlich zustindige Gericht des Ge-
schiiftssitzes des Auftragnehmers zustindig und ist
ausschlief3lich dsterreichisches Recht anzuwenden.
b) Erklirungen kénnen rechtswirksam nur schrift-
lich an den Auftragnehmer gerichtet werden. Ne-
benabreden und Anderungen der Bestellung bediir-
fen zu ihrer Wirksamkeit - so wie iiberhaupt simtli-
che Erklarungen bei diesem Rechtsgeschift — der
Schriftform. Dies gilt auch fiir das Abgehen von die-
sem Formerfordernis.

c) Die aufrechnungsweise Geltendmachung von Ge-
genforderungen bzw. Ausiibung von Zuriickbehal-
tungsrechten der Auftraggeber als Kunden dem
Auftragnehmer gegeniiber ist ausgeschlossen.

m Arbeitszeit, Stundensatze und Fahrtkosten

Normalarbeitszeit
Mo-Do: 08:00-17:00 & Fr: 08:00-12:00

Mo-Do: 17:00-20:00, Fr: 12:00-20:00 & Sa: 08:00-
12:00 Uhr Aufschlag 50 %, aufderhalb dieser Zeiten
und an Feiertagen Aufschlag 100 % (Abrechnung er-
folgt nach tatsiichlichem Aufwand).

Die jeweils aktuellen Stundensiitze und Fahrtkosten
sind unter www.klaus-falzberger.at/preise/ verof-
fentlicht. Stundensitze und Fahrtkosten konnen
sich ohne Ankiindigung des Auftragnehmers jeder-
zeit indern.
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